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Tiép tuc cai thién Chi sé ning luc canh tranh cap tinh (PCI)
tinh Pong Thap nadm 2021

Niam 2020, Chi s6 ning luc canh tranh cdp tinh (PCI) Pong Thap dat
72,81 diém, xép thtr 2 trén bang xép hang ca nudc, thudoc Nhém cac tinh, thanh
phé c6 chat lwong diéu hanh kinh t& “rdt tor”. Dé tiép tuc cai thién moi truong
dau tu, nang cao nang lyc canh tranh cuia Tinh nam 2021 va nhiing nam tiép
theo, Uy ban nhan dan tinh ban hanh ké hoach thuc hién nhu sau:

|. MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quat

Tiép tuc nang cao nhan thic va hanh dong cia cac nganh, cac cap thuc
hién chu trwong “Chinh quyén dong hanh cing doanh nghiép”; néu cao tinh
than, thai d6 phuc vu doanh nghiép, nha dau tu; khéng ngimg d6i méi, nang cao
chat lugng diéu hanh nham muc dich cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh vi
su phat trién ctia doanh nghiép va phat trién kinh té - xa hoi cta dia phuong.

2. Muc tiéu cu thé

Phan dau diém s6 PCI tinh Pong Thap nim 2021 dat 74,81 diém, ting 02
diém so véi nam 2020 va duy tri trong Nhom céc tinh, thanh phd c6 chat luong
diéu hanh kinh té “rdt t6t” trén ca nude.

Trong d6, quan tdm cai thién cac Chi sé thanh phan nhu sau:

- T4p trung cai thién diém sé cua cac Chi sb thanh phan c6 trong sb cao,
anh hudng truc tiép dén diém sb6 PCI nhu: Dich vu hd tro doanh nghiép (20%),
Pao tao lao dong (20%), Tinh minh bach (20%), Chi phi khong chinh thic
(10%).

- Cai thién diém s6 c&c Chi s6 thanh phan sut giam trong nim 2020, nhu:
Canh tranh binh dang (gidm 0,45 diém); Tinh nang dong (giam 0,15 diém).

- Duy tri va cai thién cac chi s6 ting diém nim 2020 nhu: Gia nhap thi
truong (tang 0,81 diém); Tiép can dat dai (ting 0,29 diém); Chi phi thoi gian
(tang 1,1 diém); Thiét ché phap 1y va an ninh trét tu (tdng 0,56 diém).

(Cu thé tai Phu luc kém theo)



1. YEU CAU

1. Yéu cau cic S, ban, nganh Tinh va Uy ban nhan dan huyén, thanh phd
nam vitng ndi dung cac Chi sé thanh phan PCI, chii dong dé ra giai phap thiét
thuc dé cai thién nang luc canh tranh thudc linh vuc quan Iy trong nam 2021 phu
hop véi tinh hinh thuc té nham cai thién moi truong dau tu kinh doanh tai don vi
phu tréach; td6 chtrc thuc hién cé hiéu qua Ké hoach sb 72/KH-UBND ngay
29/3/2019 ctia UBND tinh, thyc hién Nghi quyét sé6 02/NQ-CP ngay
01/1/2021cta Chinh phii, Ké hoach s6 284/KH-UBND ngay 19/12/2018 vé viéc
thue hién chuong trinh hanh dong cit giam chi phi cho doanh nghiép theo Nghi
quyét 139/NQ-CP cta Chinh phu.

Quaén triét nang cao nhan thirc can bd, cong chirc, vién chirc vé tim quan
trong cua viéc cai thién moi truong dau tu, kinh doanh; nang cao tinh than trach
nhiém, thai do phuc vu va sy ning dong, sang tao ciia ngudi dimg dau co quan,
don vi trong giai quyét cac van dé lién quan dén doanh nghiép.

Chu trong xay dung cac mo hinh mé1i, hi¢u qua dé tao su lan toa, thic déy
d61 moi sang tao, kién quyét vuot khé va doan két cung thuc hién.

2. Bon vi dugc giao nhiém vu chu tri lam dau méi thuc hién viée cai thién
diém s va thir hang timg Chi s6 thanh phan c6 trach nhiém phdi hop véi cac
don vi lién quan trién khai thuc hién déng b0, hi¢u qua.

- Céc don vi lién quan c6 trach nhiém phéi hop véi don vi chu tri va cling
chiu trach nhiém vé cac Chi s6 thanh phan thudc linh vuc phu trach.

I11. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Chi s6 Chi phi gia nhip thi truwong

Muc tiéu dat tir 8,00 diém trd 1én (ting 0,82 diém trd 1én so v6i nam 2020).

a) 8¢ Ké hoach va Pau tw chii tri phoi hop véi Trung tam Kiém sodt thi
tuc hanh chinh va Phuc vu hanh chinh cong, cdc don vi lién quan

- Tiép tuc rat ngan thoi gian giai quyét thii tuc hanh chinh thudc linh vyc
dang ky kinh doanh, dau tu so v6i quy dinh.

- Chi dao Trung tim HO trg doanh nghiép va Khoi nghiép ting cuong
cong tac tu van, huéng dan doanh nghiép, nha dau tu trong vi¢c thuc hién thu
tuc dang ky doanh nghiép, dau tu; tiép tuc hd tro va khuyén khich doanh nghiép
thuc hién dang ky doanh nghiép truc tuyén.

- Phéi hop véi cac don vi lién quan trién khai khao sat Bo chi s6 danh gia
nang luc canh tranh cac S&, nganh, dia phuong (DDCI) nam 2021 nhim tao su
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canh tranh, ndng cao ning luc diéu hanh (theo chi trwong tai Céng vin
190/UBND-THVX ngay 06/05/2021 ciia Uy ban nhén déan Tinh).

b) 86, ban, nganh Tink va Uy ban nhdn déan huyén, thanh phé

Chu dong giai quyét tha tuc hanh chinh chuyén nganh thudc linh vic phu
trach sau dang ky thanh 1ap doanh nghiép dé rat ngan thoi gian chinh thirc di vao
hoat dong, nhu: cép cac loai giéy phép, giéy chung nhan vé an ninh trat tu, hd
chiéu, thé tam tra cho lao dong nudc ngoai, danh gia tdc dong moi truong,
chtng chi hanh nghé, gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh xing dau, khi;
gidy chtng nhan du diéu kién kinh doanh vén tai, ...

2. Chi s6 Tiép cin dat dai
Muc tiéu dat tir 8,00 diém trd 1én (ting 0,04 diém trd 1én so v6i nam 2020).

a) S¢ Tai Nguyén va Méi truong chii tri, phoi hop véi Uy ban nhan dan
cdc huyén, thanh phé

- Tiép tuc ra soat, d& xuat quy trinh, tha tuc va cac giai phap nham duy tri,
rGt ngan thoi gian cAp Gidy chting nhan quyén st dung dat cho doanh nghiép
xudng dudi 15 ngay. Pong thoi, co bién phap kiém soat va khac phuc tinh trang
nhiing nhiéu cua cong chuc, vién chuc trong viée thuc hién cac thu tuc hanh
chinh vé dat dai nhu: giao dat, cho thué dat, chuyén muc dich str dung dat, cap
gidy ching nhan quyén sir dung dat.

- Kip thoi cung cép thong tin vé gia dat, gia dat tam tinh (kém hé s diéu
chinh); cap nhat, bd sung ké hoach st dung dat hang nam dé gid1 thi€u, thu hat
dau tu.

b) Uy ban nhdn ddn huyén, thanh phé

- Chu dong ra soat quy dat cong do nha nudc quan 1y dang sir dung chua
ding muc dich hodc khong dat hiéu qua cao; xay dung phuong an thu hoi va tao
quy dat sach dé kéu goi dau tu.

- Phéi hop thuc hién tot cong tac thu hdi dat, boi thuong va giai phong mat
bang; dam bao cong khai, minh bach, ding quy dinh phap ludt va ton trong
quyén loi ctia doanh nghiép, nha dau tu.

¢) S¢ Céng Thwong phoi hop véi cdc don vi lién quan:

- Phéi hop chit ché va hd trg cac nha dau tu trién khai xay dung dau tu két
cau ha tﬁng cac khu, cum cong nghiép trén dia ban tinh nham tao “quy dit
sach” cho doanh nghiép c6 nhu cau dau tu, san xuit, kinh doanh.



3. Chi s6 Tinh minh bach
Muc tiéu dat tir 7,23 diém trd 1én (ting 0,46 diém trd 1én so v6i nam 2020).
a) 6, ban, nganh tinh va Uy ban nhéan ddn huyén, thanh pho

- Cong khai va kip thoi cong bd thong tin vé cac quy hoach d dugc phé
duyét, ké hoach sir dung d4t, danh muc dy 4n kéu goi1 dau tu; cac co ché, chinh
sach wu ddi dau tu; cac thong tin vé chuong trinh hd trg phat trién doanh
nghiép,... trén cic phuong tién thong tin dai ching, Cong Thong tin dién tir
Tinh va tai cac trang thong tin dién tir cua S&, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan
huyén, thanh phé dé doanh nghiép biét, phuc vu cho dinh huéng hoat dong san
xuét, kinh doanh.

- Thuc hién nghi€ém quy dinh vé d4u thau, dam bao ty 1€ Iva chon nha thau
qua mang theo quy dinh cuoa Thong tu sé 11/2019/TT-BKHPT ngay
16/12/2019 ctia B Ké hoach va Dau tu.

- Nang cao trach nhiém cta nguoi dung dau trong viée kip thoi cung cap
thong tin, tra 10i kién nghi cua doanh nghiép va ngudi dan.

- Tang cudng cong tac kiém tra cong vu, cdng tdc phong chéng tham
nhiing; cong khai minh bach trong chi dao diéu hanh dé han ché téi da ty 1¢
doanh nghiép st dung “moi quan hé” trong hoat dong kinh doanh.

- Tiép tuc hoan thién, d6i méi, nang cao chét luong vé ndi dung, hinh thic
va kha ning tuong tac ciia Céng Thong tin dién tir tinh, trang thong tin dién tir
ctia cac SO, ban, nganh, Uy ban nhan dan huyén, thanh phd; ting cuong cung
cap thong tin vé dia chi truy cap dén doanh nghiép.

b) Pé nghi Cuc Thué Tinh

Quan triét can b, cong chirc phu trach thué phai thuc hién nghiém quy
trinh, quy ché trong thu nop thué, dam bao tinh cong khai, minh bach, khong dé
phat sinh cac thoa thuan sai quy dinh trong viéc nop thué.

¢) Pé nghi cac Hiép hoi doanh nghiép, Cau lac bé doanh nghiép

Tiép tuc phat huy vai trd “cdu néi” gitta doanh nghiép véi chinh quyén;
tich cuc tham gia phan bién chinh sach cua nha nudc dé bao vé quyén loi cua
doanh nghiép, gop phan xay dung méi trudng kinh doanh lanh manh.

Chu dong cap nhat cac van ban, co sé phap 1y lién quan hoat dong doanh
nghiép va cung cap kip thoi cho doanh nghiép dé tiép can, nam bat.

4. Chi s6 Chi phi thoi gian
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Duy tri gia trj dat tir 9,50 diém trd 1én (ngang bang so voi nam 2020).
a) Van phong Uy ban nhén dan tinh:

Tham muu Uy ban nhan déan Tinh tiép tuc ra soat, danh gia tha tuc hanh
chinh; kip thoi kién nghi stra ddi, bd sung, thay thé hodc bii bo céac quy dinh, thu
tuc hanh chinh khong con phu hop, gy phién ha, lam lang phi thoi gian va ting
chi phi ciia doanh nghiép.

b) Trung tam Kiém sodt thii tuc hanh chinh va Phuc vu hanh chinh cong:

- Tiép tuc nang cao hiéu qua hoat dong cia Trung tdm théng qua viéc
cong khai thong tin, kip thoi, diy du, rd rang cic quy dinh, tht tuc hanh chinh
(quy trinh, cac mdu biéu,...), muc phi, 18 phi (néu ¢d) va thoi gian giai quyét cac
loai thu tuc; kiém tra, giam sat viéc hudng dan, giai quyét cac thu tuc hanh
chinh lién quan dén doanh nghiép, dam bao chét luong, tién d va thoi han tra
két qua dung hodc sém hon quy dinh.

- Phdi hop v6i Buu dién Tinh ddy manh viéce trién khai tiép nhan va tra két
qua thu tuc hanh chinh qua dich vu Buu chinh cong ich tao thuan lgi, nhanh
chong cho nguoi dan va doanh nghiép.

- Tiép nhan va tra 15i kién nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép thong qua
Tong dai 1022 nhanh chéng, ¢6 hiéu qua.

¢) Thanh tra Tinh

Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat ké hoach thanh tra, kiém tra doanh
nghiép cua cac co quan, don vi dam bao khong trung lip vé ndi dung; mdi
doanh nghiép chi thanh tra, kiém tra khdng qué 01 1an trong niam; cong khai,
minh bach ké hoach thanh tra, kiém tra (trir truong hop thanh tra, kiém tra dot
xuat).

d) Pé nghi Cuc Thué Tinh

Nghién ctru cai tién quy trinh, thi tuc nham rat ngan thoi gian cho doanh
nghiép khi ké khai thué, khi phai 1am viéc véi thanh tra, kiém tra thué; tuyén
truyén, nang cao chit luong hd tro ké khai cho ngudi ndp thué dé gia tang ty 16
ké khai thué dién tir trén dia ban tinh; c6 bién phap ngin ngira khdng dé xay ra
tinh trang nhiing nhiéu, “thwong lwong” véi doanh nghiép trong qué trinh thuc
hién chtrc trach, nhiém vu.

d) S¢, ban, nganh tink va Uy ban nhén dén cac huyén, thanh pho:

Pay manh tuyén truyén vé quy trinh, thi tuc hanh chinh dam bao ngudi
dan, doanh nghiép phai nim rd thanh phan hd so va quy trinh tha tuc lién quan.
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Tang cuong su phdi hop trong viéc thanh tra, kiém tra doanh nghiép; co
bién phap kiém soat, ngan ngura can b, cong chuc lgi dung thanh tra, kiém tra
dé nhiing nhidu, gay burc xtc cho doanh nghiép.

5. Chi s6 Chi phi khong chinh thic
Muc tiéu dat tir 8,15 diém tro 1én (tang 0,06 diém tr& 1én so voi ndm 2020).

S6, nganh tinh va Uy ban nhéan ddn cdc huyén, thanh phé dén doc nhdc
nho, thuc hién cdc noi dung chinh sau:

- Nang cao tinh than trach nhiém trong cong tac tham muu, dé xuat thudc
linh vuc phu trach tranh su chéng chéo, dun déy, tao co ho1 hinh thanh cac tiéu
cuc, nhiing nhiéu.

- Thuc hién tot viéc kiém tra, giam sat, kip thoi xtr Iy nghiém céc trudng
hop loi dung chuc vy, quyén han, nhiém vu dugc giao gay kho khan cho doanh
nghiép; chu trong cong tic tuyén truyén gido duc ning cao nhan thirc chinh tri,
phém chit dao dirc cua doi ngili can by, cong chuc, vién chirc nhat 1a nhirng
nguoi tryc tiép giai quyét cac thu tuc cho doanh nghiép.

- Ra soat lai doi ngli can bg, cong chire, vién chic kip thoi phat hién va
thay thé nhitng nguoi kém pham chét, yéu ning luc, c6 hanh vi nhiing nhiéu,
gay kho khan cho doanh nghiép.

- Tang cuong cong tac phong va chdng tham nhiing; kiém tra viéc thuc
hién cac quy dinh ctuia nha nudc, tang cuong ky luat ky cuong, nang cao dao duc
cong vy, xay dung doi1 ngli can bd, cong chirc, vién chuc that sy trong sach, du
nang luc dap tng yéu cau cong tac.

Nang cao chat luong, hi¢u qua hoat dong cua Céng dich vu cong truc
tuyén, Hé théng thong tin “mét cwra dién tir”; déy manh viéc cung cép dich vu
cong mirc do 3, 4 lién quan dén doanh nghiép; thuong xuyén cap nhat, cong khai
day du thong tin trén cac Trang (Cong) thong tin dién tr S&, ban, nganh Tinh va
Uy ban nhan dan huyén, thanh phd.

6. Chi s6 Canh tranh binh ding

Muc tiéu dat tir 8,00 diém trd 1én (ting 0,44 diém trd 1én so v6i ndm 2020).

a) Van phong Uy ban nhén dén tinh:

Tiép tuc tham muu [i]y ban nhan dan tinh thuc hi¢n hi€u qua cong tac quan
Iy nha nudce trén céc linh vuc; cong khai, minh bach va tao diéu kién thuan loi,
binh dang trong viéc tiép can thong tin, co ché chinh sach, thi tuc hanh chinh vé
dat dai, tin dung, khai thac tai nguyén, thué, vu dai dau tu,...nham tao moi
truong canh tranh céng bang cho cac doanh nghiép thudc moi thanh phan kinh té.
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b) S, ban, nganh Ttink,; Uy ban nhin ddn huyén, thanh phé va Trung tam
Kiém sodt thii tuc hanh chinh va Phuc vu hanh chinh cong

Kiém soat chit ché viéc s dung “moi quan hé” dé co duoc nhirng uvu dai
dic biét, chinh sach riéng (hop dong kinh té; khai thdc tai nguyén; ddu thau, chi
dinh thau; giao, cho thué dat dau ti, san xudt kinh doanh...) giy bat binh dang
gitra cac doanh nghiép.

7. Chi s6 Tinh niing dong

Muc tiéu dat tir 8,37 diém tr& 1én (tang 0,15 diém so véi ndim 2020).

Thii trwéng cdc S6, ban, nganh Tinh va Chii tich Uy ban nhdn ddn huyén,
thanh phé quan triét, thuc hién cac nhiém vu sau:

- Chu dong giai quyét cong viéc theo tham quyén; khoéng dun diy trach
nhiém. Phat huy tinh ndng dong, sang tao cua lanh dao cac cép trong thuc thi cac
chinh sach phap luat nham hd trg, phat trién doanh nghiép.

- Xac dinh 16 trach nhiém cta ngudi dimg dau trong viée thdo g kho
khan, tO chtrc trién khai thuc hién cac chu truong, chinh sach cua nha nudc va
chi dao cua ij ban nhan dan Tinh; dam bao su nhat quan trong thuc hién chu
trwong, chinh sach tir tinh dén co s6.

- Chu dong phdi hop véi cac nganh, cac cip trong viée giai quyét cac yéu
cau, dé xuét, kién nghi cua doanh nghiép.

- Tiép tuc thuc hién nhat quan cha truwong “dong hanh cing doanh
nghiép”; tang cudng tiép xuc, d6i thoai voi doanh nghiép qua nhiéu kénh giao
tiép, nham lang nghe y kién dé xuét, kip thoi giai quyét phan anh, kién nghi cia
nha dau tu, doanh nghiép mot cach thiét thuc, hiéu qua.

8. Chi s6 Dich vu hd trg doanh nghiép

Muc tiéu dat tir 6,76 diém trd 1én (ting 0,09 diém trd 1én so véi nim 2020).

a) So Cong Thurong

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cac chuong trinh xuc tién kéu goi dau tu
xay dung céac khu, cum cong nghiép trén dia ban tinh.

- Tang cudng hd trg cung cép thong tin thi trudng; ¢y manh két ndi cung
cau dé tiéu thy san pham hang hod, nong san; hd trg doanh nghiép xic tién
thuong mai, mé rong thi truong, ti€u thu hang hod cua tinh.

- Trién khai céc chuong trinh, dé an khuyén cong hd trg doanh nghiép, co
sO san xuat nang cao hiéu qua san xudt, tang strc canh tranh san pham.

- Phéi hop Cuc Quan 1y thi truong ting cuong cac hoat dong quan 1y thi
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truong, chong gian 1an thuong mai va budn lau.
b) S¢ Ké hoach va Pau tw

- Phoi hop vai cac don vi lién quan tang cudong cong tac xuc tién, kéu goi
dau tu cac du an trong diém, c6 thé manh cua tinh.

- Tiép tuc phat huy vai trd ctua Trung tdm HJ trg doanh nghiép va Khoi
nghiép; trién khai thuc hién c6 hiéu qua Luat HS trg doanh nghiép nho va vira;
tham muu xay dung va trién khai c&c chinh sach hd trg doanh nghiép nhé va vira
dé thuc day khoi nghiép, phat trién khu vuc kinh té tu nhan.

C) So Tu phap

Tiép tuc t6 chirc ccac hoat dong hd tro phap ly cho cac doanh nghiép nhu:
tap huan boi dudng kién thirc phép luat vé cac Hiép dinh thiét thuc ma Viét Nam
d3 ky két cho cac doanh nghiép nim, giai dap phap lut cho doanh nghiép, tiép
nhan kién nghi cua doanh nghi¢p vé hoan thién phap luat; xem xét thanh 1ap
chuyén muc hd trg phap 1y cho doanh nghiép trén cong thong tin cia So.

d) So Khoa hoc va Cong nghé

Tiép tuc ddy manh cong tac hd trg cung cap thong tin, kién thirc vé khoa
hoc cong nghé, chuyén giao cong nghé, ddi méi cong ngh¢, may moc thiét bi,
g dung tién bo khoa hoc k¥ thuat vao san xuat dén cac doanh nghiép.

9. Chi s6 Pao tao lao dong
Muc tiéu dat tir 6,75 diém tr& 1én (tang 0,02 diém so véi ndim 2020).

a) Giao So Lao déng - Thirong binh va Xa hoi chi tri, phoi hop véi Uy
ban nhan dan Auyén, thanh phé va cdc don vi lién quan

- Tiép tuc nang cao chat luong dao tao nghé; xay dung ndi dung, chuong
trinh dao tao pht hop nham nang cao k¥ ning, tay nghé cho ngudi lao dong, dap
ung dugc yéu cau cua doanh nghiép. Xay dung dir liéu vé lao dong di lam viéc ¢
nude ngodi tré vé nudce, lao dong that nghiép, lao dong tt nghiép trung hoc phd
thong khong vao hoc tai cac truong dai hoc, cao drfmg, trung cép dé to chire tu
van hudng nghiép, dao tao nghé.

- Thyc hién tot cong tac du bao, dinh huéng phat trién cac nganh nghé
trong diém; uu tién va gan két giira dao tao nghé véi ké hoach phat trién kinh té
- x4 hoi dia phuong, cac nganh nghé c6 nhu cau st dung lao dong chat luong
cao cia Tinh dé huy dong ngudn luc, dau tu tap trung. Khuyén khich, tao diéu
kién phat trién cac co s¢ cung tmg dich vu dao tao nghé.

- Cling ¢ cong tac tu van gidi thiéu viéc 1am; gidi thidu viéc 1am gan voi
viéc kiém tra chat luong dao tao va giai quyét viéc 1am cho nguoi lao dong; tao
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diéu kién thuan loi cho cac doanh nghiép cung ung lao dong, gisi thiéu viéc lam
hoat dong. Béng tho1, nang tan sut va chat lugng céac phién giao dich viéc lam,
da dang hoa hinh thuc td chuc, van dong su tham gia cua cidc doanh nghiép
thudc nhiéu linh vuc, nganh nghé va thu hat nhiéu ddi tugng lao dong tham gia.

- Tang cuong két ndi giita ngudi lao dong véi doanh nghiép va co s gido
duc nghé nghiép dé nim bat nhu cau lao dong ctia doanh nghiép; phat trién hé
théng tin thi truong lao dong, vi¢c lam, thong tin cung - cau nhan lyc.

b) So Gido duc va Dao tao

Tiép tuc cai thién chit luong gido duc phd théng trén dia ban tinh; phdi
hop chat ché vé1 S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi trong viéc dinh hudng
nghé nghiép & bac pho thong.

10. Chi s6 Thiét ché phap Iy

Muc tiéu dat tir 8,50 diém trd 1én (ting 0,18 diém trd 1én so v6i nam 2020).

a) So Tuw phap

- Pay manh cong tac tuyén truyén, da dang hod hinh thirc phd bién kién
thirc vé chinh sach, phap luat ciia nha nudc cho cong ddng doanh nghiép.

- Tao diéu kién cho cac Poan Luit su, cic to chirc tu van phép 1y trong
viéc cung cap cac dich vu tu van phéap 1y cho doanh nghiép, nha dau tu; khuyén
khich cac doan thé, Hiép hoi, t6 chirc tham gia va da dang hoa cac hoat dong hd
trg phap ly cho doanh nghiép.

b) Bé nghi Toa én nhdn dan Tinh

- Tiép tuc nang cao chat luong hoat dong xét x1r theo tinh than cai cach tu
phap, rat ngan thoi gian giai quyét tranh chap, phan quyét cong bang, dung phap
luat dé cong dong doanh nghiép tin tudng, ton trong su bao vé clia phap luat.

- C6 bién phap kiém soat, khiac phuc tinh trang doanh nghiép str dung cac
khoan chi phi khong chinh thirc khi quyét dinh chon co quan Tda an lam co
quan giai quyét tranh chp.

¢) Pé nghi Cuc Thi hanh édn Dén sy Tinh

Té chirc cong tac thi hanh an c6 hiéu qua ddi véi cac ban an, quyét dinh da
c6 hi¢u lyc phép luat. Trong do, uu tién nguén luc cho viéc to chire thi hanh an
lién quan dén cac doanh nghiép, nha dau tu va cac to chirc tin dung, ngan hang,
dam bao quyén loi ctia doanh nghiép, nha dau tu.

d) PBé nghi Cong an Tink
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Tang cudng cong tac phong ngira va déu tranh vai cac loai toi pham, thuc
hién c6 hi€u qua cac nhiém vy, giai phap dam bao an ninh trat tu, phong ché)ng
chay nd trén dia ban; tao moi truong an ninh, lanh manh; khong hinh su hoa cac
quan h¢ kinh té, dan su.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Can ctr ndi dung ké hoach nay, giao Thi truéng So, ban, nganh Tinh va
Chu tich Uy ban nhan dan huyén, thanh phé truc tiép chi dao thuc hién, xay
dung ké hoach cu thé dé cai thién cac Chi sb thanh phﬁn theo nhiém vu duoc
phan cong; thuc hién ché d6 kiém tra dinh ky 6 thang dé kip thoi thdo g& kho
khan, vuong mic, d6n ddc viéc viéc thue hién tai don vi, dia phuong minh.

Panh gia két qua thuc hién, b4o cao Uy ban nhan dan Tinh (thdng qua So
Ké hoach va Pau tu) trweée ngay 01 thang 12 nim 2021.

2. Giao S¢ Ké hoach va Pau tu chu tri, phdi hop véi cac So, ban, nganh
Tinh, Uy ban nhan dan cac huy¢n, thanh phé, cac don vi lién quan td chirc trién
khai va theo d&i, don ddc thyuc hién Ké hoach nay.

Thuc hién danh gia phan tich két qua cai thién PCI nam 2021 (ngay sau
khi cong bd), bao cao UBND Tinh; dong thoi dé xuat phuong hudng cai thién
trong nam tiép theo.

3. Bé nghi Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam tinh Pong Thap va cac to
chtrc chinh tri, xa hoi tham gia gidm sat, phan bién trong thuc thi chinh sach,
phap luat va bao vé quyén loi ich ctia doanh nghiép.

4. Trong qua trinh thuc hién, néu ¢ van dé phat sinh, vudng mac phai kip
thoi phan anh vé Uy ban nhan dan tinh dé xem xét diéu chinh phu hop véi tinh
hinh thyc té./.

ﬁ'}i{'»hﬁ”ﬁ' T/HEND TM. UY BAN NHAN DAN
- TT/Tinh uy; ; ‘ ,

- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh Ddng Thép; CHU TICH

- Phong TM&CN Viét Nam;

- CT va cac PCT tinh;

- C4c s0, ban, nganh Tinh;
- UBND huyén, thanh phd;
- Lanh dao VPUBND Tinh;
- NC/VPUBND Tinh;

- Luu: VT, THVX (Thu).

Pham Thién Nghia



Phu luc

CAC CHI TIEU PCI PONG THAP NAM 2021
(Ban hanh kém Ké hogch so 171 /KH-UBND ngay01 thang)6 nam 2021
cua Uy ban nhdn ddn tinh)

Biéu A: Muc tiéu phin diu ciia 10 chi s6 thanh phan nim 2021

Nim 2020 K& hoach nim 2021
Gia |Piém
s A 1s A Trong tri PCI
TT | Chiso thanh phan s6 | Gia |Piém | Gia |Diém |ting | ting
tri |PCI | tri |PCI | so S0
nam |nam
2020 |2020
1 | Gia nhap thi truong 5 718 | 359 | 800 | 4,00 | 082 | 041
2 | Tiép can dét dai 5 796 | 399 | 800 | 4,00 | 004 | 0,02
4 Chi phi thoi gian 5 950 | 4,75 | 9,50 475 | 0,00 | 0,00
g | Chiphikhongchinh —\0 1 g69 | 800 | 815 | 815 | 006 | 0,06
thire
6 | Canh tranh binh ding | 5 756 | 3,78 | 800 | 4,00 | 044 | 022
7 | Tinh ning dong 5 822 | 411 | 837 | 419 | 0,15 | 0,07
g | Dichvuhotrodoanh | o0 | oo0 1334 | 576 | 1352 | 0,09 | 018
nghiép
9 Dbao tao lao déng 20 6,73 | 13,46 6,75 | 13,50 0,02 0,04
10 | Thiétchéphiplyva | o 832 | 416 | 850 | 425 | 018 | 0,09
An ninh trat tu
Téng Diém 100 72.81 74 81 +2,00
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Biéu B: Muc tiéu phan diu gia tri 10 chi s6 thanh phan nim 2021

1. Gia nh4p thi trwong

Yy Nam | Nam KH
TT Chi tiéu 2019 | 2020 Nim Phu trach
2021
Giatri 6,37 7,18 8,00
1 S6 ngay PKDN - sb ngay (gia tri trung . 6
Vi).
, — S6 KH&DT
5 SO ngay thay doi noi dung DKDN- 85 3
(trung vi).
Phai chd hon mot thang hoan thanh tat ca
3 | c4c thu tuc dé chinh thuc hoat dong (% | 3 18 Céc Sé nganh
DN). UBND céc
Phai cho hon ba thang hoan thanh tat ca huyén, 'Ehfinh
4 | cac tha tuc d@é chinh thuc hoat dong (% | 3 6 pho
DN).
Ti 1€ DN lam tha tuc PKDN qua phuong
5 | thic méi (truc tuyén, TTHCC, buu dién | 59 55
(%)
6 Thi tuc (thay d6i) PKDN: duoc niém yét 30 63
cong khai (% dong )
Thit tuc (thay d6i) PKDN: Céan bd hudng 7
! dan rd rang, day du (%) > [ 56 KH&DT
Tha tuc (thay d6i) DPKDN: Céan bd am
8 | .. A 30 47
hiéu chuyén mén(%)
9 Tflu tui(thay doi) BPKDN: CB nhiét tinh, 73 84
than thi¢n(%
10 Thu tuc (thay doi) PKDN: Ung dung 20 39

CNTT tét (%)




2. Tiép can dat dai

. Niam | Nam KH
TT Chi tiéu 2019 | 2020 Niam Phu trach
2021
Giatri 7,67 | 7,96 | 8,00
1 | Ti1é¢ DN c6 mit bing KD va c6 Gidy chung | 50 64
nhan QSDD (%)
’ S6 ngay cho doi dé dugc cip Gidy ching | 15 10
nhan QSDD (trung vi) * ¥
3 | DN danh gia rui ro bi thu hoi dat (1: rat thap, | 1,41 | 1,38
5: rat cao)*
4 | DN khong gap can tro ve tiép can dat dai hodc 61 67
mao rong mat bang kinh doanh (% Dong y).
— - S¢ Tai nguyén
5 | Kho khan vé thiéu quy dat sach (%) * 18 15 va Méi truong;
6 | Giai phong mat bang cham (%) * 7 4 UBND cap
. T huyén
7 Viéc cung cap thong tin vé dat dai khong o5 19
thuan lgi, khdng nhanh chong (%) *
g | Neu bi thu hoi dat, DN s& duoc boi thuong | o4 54
thoa dang (% dong y)
g | Thay doi khung gid dat cua tinh phu hop vei a4 91
thay doi gia thi truong (% DBong y)
10 | PN thyc hién TTHC dét dai trong vong 2 nim 42 29
qua khéng gap kho khan (%)
11 Khong c6 GCNQSDD do ngai TTHC ruom 5 12

ra/Can bo nhiing nhiéu (%)*

Ghi chl: Cdc chi tiéu c6 dau * la chi tiéu “nghich” (gid tri khdo sdt dat cang

lon thi diem so PCI dat dwoc cang nho). Cac chi tiéu khong co dau * la chi tiéu

“thudn” (gia tri khao sat dat dwoc cang lon, diem so PCI dat dwoc cang lon).




3. Tinh minh bach
KH
s pin Nim | Nam 3 .
TT Chi tiéu 2019 | 2020 Niam Phu trach
2021
Gia tri 7,27 6,77 7,23
Tiép can tai liéu quy hoach (1=Khéng
1 thé; 5=Rét dé) 26 | 2,72 Cac So, nganh,
v . — " - UBND huyén,
5 Tiép A(:an:tal licu phap ly (1= Khong th¢; 334 | 326 thanh phé
5= Rat de¢)
Céc tai lieu vé ngan sach du chi tiét dé
3 | DN su dung cho hoat dong kinh doanh 90 89 S¢ Tai chinh
(% Bong y).
Céc So, nganh
4 | Théng tin moi thau dugc cong khai (%) 44 68 va c4c Chu dau
tu
Ti I¢ DN nhan dugc thong tin, van ban
5 | sau khi d& nghi CQNN cua tinh cung cip | 80 56
(%) e
Céc S¢, nganh,
6 S6 ngay dé nhan duogc thong tin, van ban 3 ) UBND huyén,
sau khi di dé nghi cung cap * thanh phd
Can c6 "mdi quan hé" dé c6 dugc cac tai
7 . ’ ’ 1 58
li¢u cua tinh (%) * 6
8 Th(ﬂr)a‘thtfan k.rIOan thué phai nop véi CB 37 " Cuc Thué
thué 1a cong viéc quan trong(%) *
Céc So, nganh,
Dy li¢u dugc viéc thuc thi cia tinh ddi UBND
9 . \ 14 14 . .
véi QDPL cua TW (%) * chuyén, thanh
ph
10 HHDN cé vai trd quan trong trong xay 55 1 HHDN; Hoi
dung CS, quy dinh cua tinh (%) DN treé
1 D}eﬁ] so do m¢o va chat luong trang web 3725 | 30,50
cua tinh. Vin phOIlg
12 Ty I¢é doanh nghiép truy cap vao website | 82 67 UBND Tinh

cua tinh (%)




4. Chi phi thoi gian
. . KH
TT Chi tiéu 1;5‘1“; 1;5‘2“8 Niam |  Phu trach
2021
Giatri 8,40 | 9,50 | 9,50
% DN danh hon 10% quy thoi gian dé tim
1 | hiéu va thuc hién cac quy dinh phap luatcaa | 25 | 24
Nha nudc
, | Can bo nha nusc giai quyét cong viéc hiéu a3 | 98
qua (% hoan toan ddng y hodc dong y)
3 CB an bd nha nudc than thién (% hoan toan 89 96
dong y hoic dong )
DN khéong phai di lai nhiéu lan dé hoan ta
4 7 Ong phai di lai nhieu lan dé hoan tat 68 81 Céc S6, nganh,
thu tuc (%)
UBND UBND
5 | Thu tuc gidy to don gian (%) 71 | 80 huyén, thanh phé
A . . . N N
6 Ptn, I<'; pth dl;’(_)’C 'cong khai (% hoan toan 08 99
dong y hoac dong y)
Thoi gian thuc hién TTHC dugc rit ngan
7 .. . 76 87
hon so v&i quy dinh (%)
g Ti 1& DN bi thanh, kiém tra tir 5 cudc tro 1én 4 0
trong nam (%)
9 | Noi dung thanh, kiém tra bi tring lap (%) 9 4
S6 gio trung vi cho mdi cudc lam viéc véi .
1 S . : i 4 Th
0 thanh tra, kiém tra thué >9 Cuc Thue
1 Thanh, kiém tra tao co hoi cho can bo nhiing 5 3 Céc So, nganh,

nhiéu DN (%)

UBND cap huyén




5. Chi phi khong chinh thire

Nim2 | Na KH
TT Chi tiéu 010 25‘2‘3 Nim | Phutrach
2021
Gia tri 764 | 8,09 | 815
Céac doanh nghiép cung nganh thuong phai
1 |tra thém cac khoan CP khéng chinh thuc | 39 37
(%) *
cong viéc dat duoc két qua mong doi sau
2 | khi da tra CP khéng chinh thic (% ludn | 52 56
luén/hau hét)
Tinh trang nhiing nhidu khi giai quyét tha
3 | tuc cho doanh nghiép 1a phé bién (% Dong | 37 32
y) *
Céc khoan CP khéng chinh thac ¢ muc
4 1 ché nhéi duoce (% B?)n ) T e | s Cac So, nganh,
p Mhan duge (kL Pongy UBND huyén,
5 Ti I¢ doanh nghiép c6 chi tra CPKCT cho 19 13 thanh phd
can bo thanh, kiém tra (%) *
6 Ty 1€ DN phai chi hon 10% doanh thu cho 7 4
cac loai Chi phi khéng chinh thic *
7 Ti 1€ DN c6 chi tra CPKCT trong thuc hién 18 0
TTHC dat dai (%) *
Chi tra CPKCT la diéu bat buoc dé dam bao
8 | s N 24 27
trang thau (% Bong y) *
9 DN lo ngai tinh trang 'chay an' la pho bién 19 93

(%) *




6. Canh tranh binh ding

Nam | Nam KH
TT Chi tiéu 2019 | 2020 Niam Phu trach
2021
Giatri 8,01 7,56 8,00
1 | Viéc tinh uvu ai cho cac DNNN gay kho khan 93 23
cho DN (% Dong y) *
2 | DNNN thuan loi hon trong tiép can dat dai (% 17 16
pong y) *
3 | DNNN thuan lgi hon trong tiép can cac khoan 14 16
vay (% Bongy) *
4 | DNNN thuan lgihon trong capphép khai thac 10 g
khoéngsan (% dong y) *
5 | DNNN thuén lgi hon trong viéc thuc hién cac 15 1
TTHC (% Dong y) *
6 | DNNN thuan lgi hon trong viéc c6 dugc Ccac 18 12
hop dong tir CQNN (% dong y) *
7 | Doanh nghiép FDI dugc wu tién giai quyét
cac kho khan hon doanh nghi¢p dan doanh (% | 32 44
déng y) * Van ph(‘)ng
7 UBND tinh
8 | Tinh wu tién thu hat FDI hon 1a phat trién khu 20 17
viue TN (% dong y) *
9 | Doanh nghiép FDI thuan loi hon trong tiép 15 10
can dat dai (% dong y) *
10 | Doanh nghiép FDI c6 diac quyén trong 1 g
mién/giam thué TNDN (% Déng y) *
11 | Doanh nghiép FDI thuan lgi hon trong thuc 13 10
hién cac TTHC (% Dong y) *
12 | DN FDI trong hoat dong nhan dwgc nhiéu 14 10
quan tam hd tro hon (% Ddng y) *
13 | Nguon luc kinh doanh (hop dong, dit dai...) - 46
chu yéu roi vao DN than quen CBCQ *
14 | Uu dai DN I6n (NN, TN) la tré ngai cho ban 35 54

than DN (% Dong y) *




7. Tinh nang djng va sang tao

: Nam | Nam KH
TT Chi tiéu 2019 | 2020 Nim Phu trach
2021
Gia tri 8,37 | 8,22 8,37
UBND tinh linh hoat trong khuén khé PL nhim

1 | tao méi trudng kinh doanh thuan lgi cho kinhté | 93 | 90
tw nhan (% dong )

UBND tinh rit ning dong va séng tao trong

2 | viéc giai quyét cac van d& moi phat sinh (% | 79 | 87
ddng y)

Thai d6 cta chinh quyén tinh ddi v6i khu vuc

3 A 1x o 68 | 73
tu nhén la tich cuc (%)

A C6 nhiing séng kién hay & cip tinh nhung chwa s | 75 Lanh dao
dugc thyc thi tét & cac So, nganh (%) UBND Tinh;
Lanh dao tinh c6 chu truong, CS ding din Fanh‘dao C%C

5 | nhung khéng duoc thuc hién tét & cdp huyén | 49 | 58 S0, nganh; Lanh
o) & khong dugt Twe s P UYs dao UBND céc

° huyén, thanh
Khi CSPL cta TWc6 diém chua 3, CQ tinh phd

6 | “doi xin y kién chi dao” hodc “khéng lam gi” | 21 16
(%) *

g | Vuong mac cia DN duoc thao g kip thoi qua o7 | ag
d6i thoai DN (%)

DN nhan dugc phan hdi cia CQNN tinh sau khi

9 . s . : 100 | 100
phan anh kho khan, vudng mac (%)

10 Ti I¢ doanh nghiép hai long véi phan hoi/céach o7 04

giai quyét cia CQNN tinh (%)




8. Dich vu hé tro' doanh nghiép

TT Chi tiéu 3 3 KH
' 1;(?1“; 1;;;8 Nim | Phu tréch

2021

Giatri 6.76 | 667 | 6,76

1 So hOIVChO thuong mai do tinh t6 chuac 20 20
trong nam qua

) Ty 1€ doaAnh ;nghlfp cung cap dich vu 055 057
(CCDV) trén tong so DN (%)

Ty 186 Doanh nghiép cung cip dich vu tu

3 | nhan va FDI trén téng sé6 DN cung cip | 81 79
dich vu (%)

4 | DN da ting st dung DV tim kiém thdng 26 26
tin thi trwong (TTTT) (%)

g | DN dasa dung nha cung cdp DV tu nhan - 21
cho dich vu tim kiém TTTT (%)

s | Doanh nghiép co y dinh tiép tuc sur dung . o5 S¢ Cong
dich vy tim kiém TTTT (%) Thuong; So Ké
Doanh nahico da @ - d dich hoach va Pau

7 | Poann nr?, "?Ip { a;‘ing ;‘I ungaich ve gy | 75 r; S& Khoa hoc
van vé phap luat (PL) (%) va Cong nghé:

g | Doanh nghiép da su dung nha cung cap " 20 S¢ Tu phap;
dich vu TN cho viéc tur van vé PL (%) Trung tam Xuc
DN c¢6 ¥ dinh tiép tuc sir dung DV tu van ten TPuong mal

9 63 67 va Pau tu; Ban
PL (%)

Quan 1y Khu

10 Doanh nghiép da ting sur dung dich vu hd 62 27 kinh té;
trg tim kiém dbi tac KD (%)

11 | Doanh nghiép da str dung nha cung cap TN 69 20
cho DV hd tro tim kiém ddi tac KD (%)

1 Doanh nghiép ¢6 ¥ dinh tiép tuc sir dung 69 13
DV hd tro tim kiém ddi tac KD (%)

13 Doanh nghiép da tirng st dung dich vu xUc 83 a8
tién thuong mai (XTTM) (%)

1 Doanh nghiép da sir dung nha cung cip tu " 6
nhan cho dich vu XTTM (%)

15 DN c6 y dinh tiép tuc s dung DV XTTM 60 85

(%)
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TT Chi tiéu 3 3 KH
' 1;5‘113 1;558 Niam Phu trach
2021

16 Doanh nghiép da tieng su dung dich vu lién 20 cg

quan dén cong ngh¢ (CN) (%)
17 Doanh nghiép da st dung nha cung cdp TN 64 -

cho dich vu lién quan dén CN (%)

Doanh nghiép c6 y dinh tiép tuc SD nha
18 | cung cap trén cho dich vu lién quan dén | 64 79

CN (%)
19 Doanh nghiép da tirng st dung dich vu dao 62 1

tao vé ké toan va tai chinh (%)
20 Doanh nghiép da st dung nha cung cdp TN 15 10

cho DV dao tao vé KT va TC (%)

DNcé y dinh tiép tuc sir dung dich vy dao

X ’ : j ’ j 54 67

21 tao vé KT va TC (%)

DN di tung sir dung dich vu dao tao vé

. 1 ) . 7

22 QTKD (%) 68 8
23 DN da su‘ dung rlha cung cap tu nhan cho 47 35

dich vu dao tao vé QTKD (%)
24 DN ¢6 y dinh tiép tuc st dung dich vu dao 33 1

tao vé QTKD (%)
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9. Pao tao lao dong

Nam | Nam KH
TT Chi tiéu 2019 | 2020 Niam Phu trach
2021
Gia tri 656 | 673 | 6,75
|y Ié¢ doanh nghiép danh gia Gido duc phd - 29
thong tai tinh c6 chat lwong tot (%)
Ty I¢ doanh nghiép danh gia Giao duc day
2 AR p 54 67
nghe tai tinh cé chat lugng tot (%)
3 Doanh nghiép ting sur dung dich vu Gigi 9 29
thiéu viéc lam (GTVL) tai tinh (%)
A Doanh nghiép da sir dung nha cung cap tu 6 23
nhan cho dich vu GTVL (%) So Lao dong —
Doanh nghiép ¢6 ¥ dinh tiép tuc sir dung Tlfmfg b}nh.\,’a
5 AN 67 87 Xa hoi; S¢ Giao
DV giai thiéu viéc lam (%) U
duc va Pao tao;
Phan tram tong chi phi kinh doanh danh UBND céc
6 . . 4,45 5,29 . R
cho Pao tao lao dong (%) * huyén, thanh
T . X phd; Truong
7 E:(?I;- ljra;r: Otlong IChldefr]]I lz(!/n;\*doanh danh 384 452 Cao ding cong
yeh dung a0 dong (¥ dong; Trudng
g Lao dong tai tinh dap tng duoc nhu cau sir a8 99 Cao dang Y té
dung cua DN (%)
9 Ty 1€ lao dong qua dao tao /s6 lao dong 5 5
chua qua dao tao (%)
Ty 1é lao dong qua dao tao trén tong luc
10 A 6 9
lugng lao dong (%)
11 Ty I¢ lao dong qua dao tao dang lam viéc 49 59

tai DN (%)
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10. Thiét ché phap 1y va an ninh tra tw

Nam | Nam KH
TT Chi tiéu 2019 | 2020 Nam | Phutrach
2021
Gia tri 7,76 8,32 8,50
L | Tin tuong HTPL s& dam bao quyén tai san/thuc o1 9%
thi HP cua doanh nghiép (%)
, |He théng phép luat c6 co ché gilp doanh 47 -
nghiép t6 cao CB nhiing nhidu (%)
3 Lanh dao tinh s¢€ khéng bao che va nghiém tac 48 66
ky luat can bo nhiing nhiéu doanh nghiép (%)
Doanh nghiép sin sang st dung toa an dé giai
4 L . 68 67
quyet cac tranh chap (%)
. TA céc cép cua tinh xét xtr cac vu viéc kinh té 99 96
dang phap luat (%)
6 | Phéan quyét cua Toa an l1a cong bang (%) 92 91
. TA cac cip cua tinh xir cac vu kién kinh té - -
nhanh chéng (% dong y)
g th’;m ql:yetkCua, Toa an duogc thi hanh nhanh 79 81 S6 Tu phap:
chong (% dong y) Cong an
9 Cac CQ tro gilp PL tai tinh hd tro DN nhanh 81 83 Tinh;
chong dé khai kién (%) Nganh Toa
Céc chi phi chinh thac va chi phi khang chinh an; Nganh
10 | thuc Ia chép nhan dugc khi giai quyét tranh | 89 | 89 Thi hanh an
chap qua TA (%)
1 Sf’ luong vu VI@\C t/ranh ch,ap cua doanh ngt]lcp 322 | 302
dan doanh do Toa an thu ly/100 doanh nghiép
12 Ti I& nguyén don ngoai Qubc doanh/tong sd o1 38
nguyén don tai Toa an kinh té tinh (%)
13 T}/ I¢ vu an kinh té da duogc giai quyét trong 69 81
nam (%)
14 | Tinh hinh an ninh trat ty tai tinh 1a Tét (%) 68 81
15 | Tilé DN bj mat trom tai san nim qua (%) * 15 17
16 C? coAng an hﬂo tro DN giai quyet hiéu qua vu 79 79
mat trom tai san (%)
17 Phai tra tien 'bao ké' cho bang nhom con do, 0 0.89

XH den dé yén 6n 1am an (%) *

Ghi chl: Cdc chi tiéu c¢é dau * la chi tiéu “nghich” (gid tri khdo sat dat cang
lon thi diem so PCI dat duwoc cang nho). Cac chi tiéu khong co dau * la chi tiéu
“thudn” (gia tri khao sat dat dwoc cang lon, diem so PCI dat dwoc cang lon).
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